
YGG EP1 Liderlik, Yönetişim ve Kalite

KİDR EP2 Eğitim ve Öğretim

Eylem Süreç
Kurumsal
Göstergeler

YGG EP1.4 Toplumsal Yaşama Katkı faaliyetlerinin ÜNİKYS’de izlenebilmesi amacıyla “P.3 Döner Sermaye
Ürün ve Hizmet Ana Süreci”ne bağlı süreç planlarının tanımlanması ve gerekli dokümanların
hazırlanması; “P.3 Döner Sermaye Ürün ve Hizmet Ana Süreci” adının “Toplumsal Yaşama Katkı Ana
Süreci” olarak güncellenmesi (Kalite Komisyonu (TYK Alt Komisyonu) işbirliği ile)

PP5.2
Kalite
Yönetim
Süreci

Uygulama Adımı Ağırlık
Başlangıç
Tarihi

Bitiş
Tarihi Sorumlu Birimler

1. Toplumsal Yaşama Katkı faaliyetlerinin ÜNİKYS’de izlenebilmesi
amacıyla “P.3 Döner Sermaye Ürün ve Hizmet Ana Süreci”ne bağlı
süreç planlarının (sadece ad olarak var olan ancak içeriği olmayan
PP3.1 Genel Sağlık Hizmeti Sunumu Süreci, PP3.2 Diş Sağlığı Hizmeti
Sunumu Süreci, PP3.3 Hayvan Sağlığı Hizmet Sunumu, PP3.4 Yaşam
Boyu Eğitim Hizmetleri Sunumu Süreci, PP3.5 Ürün Sunumu Süreci ile
TYK kapsamında yeni tanımlanması gereken süreç planları) ve gerekli
dokümanların hazırlanması; ((Kalite Komisyonu (TYK Alt Komisyonu) ve
Döner Sermaye İşletme Müdürlüğü işbirliği ile)) *Süreç planının
hazırlanması; faaliyetlerin belirlenmesi *Görev Tanımlarının
belirlenmesi *Dokümanların belirlenmesi *Faaliyetlere ilişkin izleme
kriterlerinin belirlenmesi *Risk ve fırsatların belirlenmesi

80 02.04.2025 30.06.2025 TOPLUMSAL
YAŞAMA KATKI
KOORDİNATÖRLÜĞÜ

2. “P.3 Döner Sermaye Ürün ve Hizmet Ana Süreci” adının “Toplumsal
Yaşama Katkı Ana Süreci” olarak ÜNİKYS'de güncellenmesi,
tanımlanması ve duyuru işlemlerinin yapılması

20 01.07.2025 31.12.2025 KALİTE
KOORDİNATÖRLÜĞÜ

Eylem Süreç
Kurumsal
Göstergeler

YGG EP1.5 SEM, TÖMER, ADİM, PUAMER, İş Sağlığı ve Güvenliği Meslek Hastalıkları Uygulama ve
Araştırma Merkezi gibi paydaşlara eğitim faaliyeti veren birimlerin gerçekleştirdiği iş ve işlemler için
süreç planı oluşturulması ve görünürlüğünün sağlanması

PP5.2
Kalite
Yönetim
Süreci

Uygulama Adımı Ağırlık
Başlangıç
Tarihi

Bitiş
Tarihi Sorumlu Birimler

1. SEM, TÖMER, ADİM, PUAMER, İş Sağlığı ve Güvenliği Meslek
Hastalıkları Uygulama ve Araştırma Merkezi gibi paydaşlara eğitim
faaliyeti veren birimlerin bir araya gelerek süreç planı oluşturma
çalışmalarını gerçekleştirmesi (Yaşam Boyu Eğitim Hizmetleri Sunumu
Süreci) *Süreç planının hazırlanması; faaliyetlerin belirlenmesi *Görev
Tanımlarının belirlenmesi *Dokümanların belirlenmesi *Faaliyetlere
ilişkin izleme kriterlerinin belirlenmesi *Risk ve fırsatların belirlenmesi

80 02.04.2025 30.06.2025 TOPLUMSAL
YAŞAMA KATKI
KOORDİNATÖRLÜĞÜ

2. “Toplumsal Yaşama Katkı Ana Süreci” olarak güncellenen ana süreç
planı altında paydaşlara verilen eğitim ile ilgili "Yaşam Boyu Eğitim
Hizmetleri Sunumu Süreci" süreç planının ÜNİKYS'de tanımlanması ve
duyuru işlemlerinin yapılması

20 01.04.2025 31.12.2025 KALİTE
KOORDİNATÖRLÜĞÜ
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KİDR EP,YGG EP4 Toplumsal Yaşama Katkı

Eylem Süreç
Kurumsal
Göstergeler

KİDR EP2.3 Ana yerleşke dışında öğrencilerin sosyal ve kültürel
imkanlarının iyileştirilmesi,

PP4.7 Kültürel ve Sosyal
Hizmetler Süreci

Uygulama Adımı Ağırlık
Başlangıç
Tarihi

Bitiş
Tarihi Sorumlu Birimler

1. Yerleşke dışı birimlerin sosyal ve kültürel etkinlikler
düzenleyebilmelerine yönelik eğitim ve tanıtımların düzenlenmesi

20 01.04.2025 31.12.2025 SAĞLIK KÜLTÜR VE
SPOR DAİRE
BAŞKANLIĞI,
TOPLUMSAL YAŞAMA
KATKI
KOORDİNATÖRLÜĞÜ

2. Öğrencilere yönelik sosyal ve kültürel faaliyetlerin izlenmesinin
yapılabilmesi adına bu faaliyetlerin bir takvime bağlı olarak düzenli
aralıklarla gerçekleştirilmesi ve etkinlik takvimine işlenmesi

20 01.04.2025 31.12.2025 Fakülte
Dekanlık/YO/MYO
Müdürlük, SAĞLIK
KÜLTÜR VE SPOR DAİRE
BAŞKANLIĞI,
TOPLUMSAL YAŞAMA
KATKI
KOORDİNATÖRLÜĞÜ

3. Ana yerleşke dışında yer alan birimlerde ihtiyaç duyulan
noktalarda desteğin sağlanması için gerekli altyapının (mevzuat,
bütçe vb.) oluşturulması

20 01.04.2025 31.12.2025 SAĞLIK KÜLTÜR VE
SPOR DAİRE
BAŞKANLIĞI

4. Öğrencilerin sosyal-kültürel imkanlarla ilgili ihtiyaçlarının, görüş
ve önerilerinin alınması için dakan/müdür-öğrenci buluşmalarının
yılda en az iki kez düzenlenmesi

20 01.04.2025 31.12.2025 Fakülte
Dekanlık/YO/MYO
Müdürlük, LİSANSÜSTÜ
EĞİTİM ENSTİTÜSÜ

5. Öğrencilerin sosyal ve kültürel faaliyetlerinin duyuru ve takibinin
yapıldığı OMÜ Etkinlik Yönetim Platformu'nun mobil arayüzünün
iyileştirilerek etkin kullanımının teşvik edilmesi

20 01.04.2025 31.12.2025 BİLGİ İŞLEM DAİRE
BAŞKANLIĞI, SAĞLIK
KÜLTÜR VE SPOR DAİRE
BAŞKANLIĞI

Eylem Süreç Kurumsal Göstergeler

KİDR EP4.1 Toplumsal katkı faaliyetlerinin izleme süreçlerinin
iyileştirilmesi,

PP5.3 Paydaş İlişkileri
Süreci

Uygulama Adımı Ağırlık
Başlangıç
Tarihi

Bitiş
Tarihi Sorumlu Birimler

1. Mevcut izleme sisteminin analizi ve
ihtiyaçların belirlenmesi

20 01.01.2025 31.03.2025 ARAŞTIRMA VE GELİŞTİRME
KOORDİNATÖRLÜĞÜ, TOPLUMSAL YAŞAMA
KATKI KOORDİNATÖRLÜĞÜ

2. Veri toplama araçlarının (dijital platformlar,
raporlama modülleri) geliştirilmesi.

30 01.04.2025 30.06.2025 BİLGİ İŞLEM DAİRE BAŞKANLIĞI

3. Tüm birimlerde izleme süreçlerinin
standardizasyonu ve eğitimlerin verilmesi

25 01.07.2025 30.09.2025 TOPLUMSAL YAŞAMA KATKI
KOORDİNATÖRLÜĞÜ
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4. İzleme sonuçlarının periyodik raporlanması
ve iyileştirme önerilerinin sunulması.

25 01.10.2025 31.12.2025 KALİTE KOMİSYONU

Eylem Süreç
Kurumsal
Göstergeler

YGG EP4.1 Kamu kurumları, yerel yönetim ve sivil toplum kuruluşları ile protokol hazırlanarak
sanatsal/bilimsel/eğitsel faaliyetler düzenlenmesi (Akademik Birimler işbirliği ile)

PP5.3 Paydaş
İlişkileri Süreci

Uygulama Adımı Ağırlık
Başlangıç
Tarihi

Bitiş
Tarihi Sorumlu Birimler

1. Kamu kurumları, yerel yönetim ve sivil toplum kuruluşları ile
protokol hazırlanması, Hazırlanan protokoller doğrultusunda
sanatsal/bilimsel/eğitsel faaliyetler düzenlenmesi (Akademik Birimler
işbirliği ile)

100 02.04.2025 31.12.2025 TOPLUMSAL
YAŞAMA KATKI
KOORDİNATÖRLÜĞÜ

Eylem Süreç
Kurumsal
Göstergeler

YGG EP4.2 Dezavantajlı gruplara yönelik sosyal sorumluluk projelerinin
yapılması (Akademik Birimler işbirliği ile)

PP4.7 Kültürel ve Sosyal
Hizmetler Süreci

Uygulama Adımı Ağırlık
Başlangıç
Tarihi

Bitiş
Tarihi Sorumlu Birimler

1. Dezavantajlı gruplara yönelik sosyal sorumluluk projelerinin
yapılması amacıyla birimlere bilgilendirme yazısının yazılması,
Dezavantajlı gruplara yönelik sosyal sorumluluk projelerinin
hazırlanması ve gerçekleştirilmesi (Akademik Birimler işbirliği ile)

100 02.04.2025 31.12.2025 TOPLUMSAL
YAŞAMA KATKI
KOORDİNATÖRLÜĞÜ

Eylem Süreç
Kurumsal
Göstergeler

KİDR EP4.2 Toplumsal katkı sürecinde paydaş geri bildirim mekanizmasının
geliştirilmesi

PP5.3 Paydaş İlişkileri
Süreci

Uygulama Adımı Ağırlık
Başlangıç
Tarihi

Bitiş
Tarihi Sorumlu Birimler

1. Paydaş gruplarının (öğrenci, mezun, STK, sanayi) tanımlanması ve
ihtiyaca göre önceliklendirilmesi

25 01.01.2025 28.02.2025 TOPLUMSAL
YAŞAMA KATKI
KOORDİNATÖRLÜĞÜ

2. Çok kanallı geri bildirim sisteminin (online anketler, odak grup
toplantıları) kurulması ve şeffaflığının sağlanması

35 01.03.2025 30.06.2025 TOPLUMSAL
YAŞAMA KATKI
KOORDİNATÖRLÜĞÜ

3. Geri bildirimlerin analizi ve raporlanması için otomasyon yazılımının
entegrasyonu

25 01.07.2025 30.09.2025 TOPLUMSAL
YAŞAMA KATKI
KOORDİNATÖRLÜĞÜ
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4. Geri bildirim sonuçlarının eylem planlarına yansıtılması ve
paydaşlarla paylaşılması

15 01.10.2025 31.12.2025 TOPLUMSAL
YAŞAMA KATKI
KOORDİNATÖRLÜĞÜ

Eylem Süreç
Kurumsal
Göstergeler

YGG EP4.3 Tüm akademik birimlerde sürdürülebilirlik kavramı olan derslerin
tespit edilmesi (Çevsam işbirliği ile)

PP1.2 Eğitim ve Öğretim
Uygulama Süreci

Uygulama Adımı Ağırlık
Başlangıç
Tarihi

Bitiş
Tarihi Sorumlu Birimler

1. Tüm akademik birimlerde sürdürülebilirlik kavramı olan derslerin
tespit edilmesi (Çevsam işbirliği ile)

100 02.04.2025 31.12.2025 TOPLUMSAL YAŞAMA
KATKI
KOORDİNATÖRLÜĞÜ

Eylem Süreç
Kurumsal
Göstergeler

YGG EP4.4 Çevre ve sürdürülebilirlik konusunda bilimsel, sosyal ve kültürel etkinlik
planlanması, farkındalığın artırılması (ÇEVSAM işbirliği ile)

PP5.3 Paydaş
İlişkileri Süreci

Uygulama Adımı Ağırlık
Başlangıç
Tarihi

Bitiş
Tarihi Sorumlu Birimler

1. Çevre ve sürdürülebilirlik konusunda bilimsel, sosyal ve kültürel
etkinlik planlanması, farkındalığın arttırılması amacıyla eğitim
materyallerinin (broşür, afiş vb) hazırlanması (ÇEVSAM işbirliği ile),
öğrencilere yönelik eğitimler düzenlenmesi

100 02.04.2025 31.12.2025 TOPLUMSAL
YAŞAMA KATKI
KOORDİNATÖRLÜĞÜ

Eylem Süreç
Kurumsal
Göstergeler

YGG EP4.6 TÖD Modelinin tüm toplumsal yaşama katkı modeli (sağlık, eğitim, ar-ge, sosyal
sorumluluk) doğrultusunda iyileştirilmesi

PP2.1 Bilgi
Üretim Süreci

Uygulama Adımı Ağırlık
Başlangıç
Tarihi

Bitiş
Tarihi Sorumlu Birimler

1. TÖD Modelinin tüm toplumsal yaşama katkı modeli (sağlık, eğitim,
ar-ge, sosyal sorumluluk) doğrultusunda iyileştirilmesi kapsamında
çalışma yapılması ve ilgili formlarda güncelleme yapılması (Ar-ge
Koordinatörlüğü işbirliği ile)

100 02.04.2025 31.12.2025 TOPLUMSAL
YAŞAMA KATKI
KOORDİNATÖRLÜĞÜ
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